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Verslag van de Observatiestudie


EVALUATIE PREVENTIE EN VERBETERING VAN DE RISICO'S VERBONDEN AAN HET GEBRUIK VAN HANDGEREEDSCHAPPEN OF MACHINES
Verslag van de SOBANE Observatiestudie, niveau 2 
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Synthesedocument voor het verzamelen van informatie:

· aan te passen aan de situatie

· te gebruiken voor het opstellen van het verslag

Bedrijf:

Werksituatie:

Coördinator:

Personen die aan de studie hebben deelgenomen: 

Data:

toepassing

Een meer gedetailleerde beschrijving van de toepassing van de Observatie methodes wordt beschreven in de algemene inleiding van de SOBANE methode.

Enkel de voornaamste richtlijnen worden hieronder vermeld.

De werkmethode is vergelijkbaar met deze gebruikt tijdens het niveau 1, Opsporingmethode (Déparis), en de deelnemers zouden dezelfde moeten zijn:

1. Keuze van een "arbeidssituatie”. Dit is een kleine groep werkposten die samen een geheel vormen. .

2. Aanduiden van een coördinator.
3. Voorbereiding van de coördinator: hij leest de Observatie-methode grondig, leert hoe ze te gebruiken en past ze aan de betrokken arbeidssituatie aan. 
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Oprichten van een werkgroep samengesteld uit de belangrijkste werknemers en personen van de technische omkadering.
Als er zowel mannen als vrouwen tewerkgesteld zijn in de onderzochte
arbeidssituatie, zullen beide sexen in de werkgroep vertegenwoordigd zijn.


5. Vergadering van de werkgroep in een rustig lokaal dicht bij de werkposten
(gemiddeld gedurende een tweetal uren).

6. Duidelijke uitleg door de coördinator over het doel van de vergadering en
de procedure.

7. Discussie over elke rubriek met de nadruk op:

· wat concreet kan gedaan worden om de situatie te verbeteren, door wie en wanneer

· datgene waarvoor, op Analyse niveau, de hulp van een preventieadviseur moet worden ingeroepen.

Tijdens de discussie over de werksituatie wordt rekening gehouden met de karakteristieken van de werknemers. Er wordt speciale aandacht besteed aan het feit dat het om mannen of vrouwen gaat, jonge of oudere werknemers, mensen die de taal al of niet kennen … 

8. Na de vergadering maakt de coördinator een syntheseverslag van de voorgestelde oplossingen. Dit bevat :

· de gebruikte tabellen, met duidelijke informatie zoals besproken tijdens de vergadering

· de lijst met mogelijke oplossingen met voorstel van wie doet wat en wanneer
· de lijst met de meer in detail te bestuderen punten op niveau 3, Analyse, en hun prioriteiten.

9. De resultaten worden voorgesteld aan de deelnemers van de werkgroep, aan de directie en aan de comité van preventie en bescherming op het werk. Er kunnen punten aangepast of toegevoegd worden en beslissingen genomen worden tijdens deze vergaderingen. 

10. Vervolg van de studie voor de niet opgeloste problemen door middel van het niveau 3 van de methode , Analyse.
Wanneer het niet lukt om een vergadering met 3 tot 6 medewerkers te organiseren, zal de coördinator het observatieniveau zelf sturen. Dit gebeurt best in samenwerking met 1 of 2 werknemers en het overleg kan eventueel op de werkvloer georganiseerd worden.

Deze situatie is niet ideaal maar blijft nuttig om de preventie te bevorderen. Op deze manier kan het eventueel beroep doen op een extern deskundige voorbereid worden.

Samenvatting van de resultaten van de observatie

Het verslag bestaat uit een samenvatting van alle tot op dat ogenblik bekomen informatie. Zowel oplossingen en/of verbeteringen die gepland of reeds uitgevoerd zijn, worden er in weergegeven. Dit verslag omvat:

· De samenvatting van de punten van voor de Observatie:

· de wijze waarop het probleem naar boven kwam en hoe het omschreven werd in het begin 
· de grote lijnen van de Opsporingsstudie met de operatoren en hun staf.

· De resultaten van de Observatie en de voorgestelde oplossingen. Het bijgevoegde syntheseverslag wordt hiervoor gebruikt. Dit verslag overloopt de verschillende punten van de Observatiemethode.
· Een algemene verantwoording van deze oplossingen, waarbij wordt aangetoond:

· dat zij de beschreven problemen werkelijk kunnen verhelpen
· dat zij geen andere problemen zullen veroorzaken voor de operatoren
· dat zij niet tegenstrijdig zijn met de productiviteits- en rentabiliteitseisen van het bedrijf. 

· Een synthese van de technische of organisatorische oplossingen en verbeteringen met een voorstel van wie doet wat, wanneer en hoe en tevens hoe de follow-up verloopt.
· Een samenvatting van de aspecten die niet opgelost werden en waarvoor een bijkomende Analyse noodzakelijk is.

· Een samenvatting van dit eindverslag waarin op 1 bladzijde de belangrijkste technische oplossingen opgenomen worden .
Een meer gedetailleerde beschrijving van de wijze waarop het verslag dient gemaakt te worden en de manier van presentatie aan de directie en de werknemers, bevindt zich in de algemene inleiding van de SOBANE methode.

HANDGEREEDSCHAPPEN
	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	1. Keuze van de handgereedschappen

	· Aangepast aan de taak
	
	

	· Geen zware inspanningen
	
	

	· Goede kwaliteit
	
	

	· Geen vonken
	
	

	2. Veiligheid van het handgereedschap

	· Beschermingen
	
	

	· Handvatten
	
	

	· Wegspringende delen
	
	

	3. Veiligheid van de uit te voeren handeling

	· Beschermingen op hun plaats
	
	

	· Wegspringende delen
	
	

	· Werkposten
	
	

	· Vastmaken van voorwerpen
	
	

	· Reiniging zonder perslucht
	
	

	· Evacuatie van afval
	
	


	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	4. Persoonlijke beschermingsmiddelen

	· Aangepast, efficiënt en comfortabel
	
	

	· Brillen
	
	

	· Handschoenen
	
	

	· Helmen
	
	

	· Schoenen
	
	

	5. Ergonomie

	· Rechte pols
	
	

	· Handvatten
	
	

	· Dicht bij het lichaam
	
	

	· Repetitief werk
	
	

	· Houding van het lichaam
	
	

	· RSI ?
	
	

	6. Fysische omgevingsfactoren

	· Verlichting
	
	

	· voldoende verlichting
	
	

	· contrast
	
	

	· verblinding
	
	


Wanneer er problemen i.v.m. verlichting werden vastgesteld, wordt er aangeraden de Observatie methode van de SOBANE strategie te raadplegen.  Deze werd ontwikkeld voor de specifieke preventie van deze problemen. 

	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	7. De ordening

	· Riem om handgereedschappen te dragen
	
	

	· Opslag (rekje, wagentje…)
	
	

	· Bescherming van de snijdende kanten
	
	

	8. Onderhoud en nazicht van de handgereedschappen

	· Inspectie- en reinigingsprocedure
	
	

	· Periodieke reiniging
	
	

	· Regelmatige inspectie
	
	

	· Defecte handgereedschappen
	
	

	· Vervangwerktuigen
	
	

	· Handgereedschappen in goede staat: scherp, geslepen…
	
	

	· Periodiek nazicht
	
	

	9. De vorming

	· Het juiste handgereedschap
	
	

	· Risico's op ongeval bij normaal gebruik
	
	

	· Risico's op ongeval bij abnormaal gebruik
	
	

	· Informatie van de preventieadviseurs bij gevaarlijke situaties, incidenten…
	
	

	10. Algemeen

	· Handgereedschap: …..
	
	

	· Handgereedschap: …..
	
	


Synthese

· Huidig risico

· op basis van:

· de Observaties hierboven uitgevoerd

· de staat van alle machines en alle handgereedschappen

· al of niet aanwezig zijn van collectieve beschermingsmiddelen

· het gebruik van de beschikbare persoonlijke beschermingsmiddelen

· opleiding over het gebruik van goede praktijken en op het vlak van veiligheid

· vindt u de situatie

· aanvaardbaar

· na te kijken door een meer technisch bevoegd persoon

· niet aanvaardbaar en snel te verbeteren

· Balans van de voorgenomen preventie-/verbeteringsmaatregelen

· preciseer wie wat doet en wanneer, en met welke prioriteit
	Wie
	Wat
	Wanneer

	
	
	


· Restrisico na preventie 

· waarschijnlijke toekomstige situatie 

· Noodzaak van een grondigere Analyse (niveau 3)

· dringendheid?

· doelstellingen?

11. Maatregelen op korte termijn

· Welke?

· Wie?

· Wanneer?

· Binnen welke termijn?

Draagbare machines

	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	12. Keuze van de machine

	· CE markering
	
	

	· Aangepast aan de taak
	
	

	13. Veiligheid van de machine

	· Machine: voorschriften  van de fabrikant
	
	

	· Vereiste beveiliging
	
	

	· Werktuigen
	
	

	14. Bedieningsmiddelen

	· Bedieningsknop
	
	

	· Goede staat
	
	

	15. Veiligheid van de uit te voeren handeling

	· Veiligheidsschermen
	
	

	· Afkoppelen van de voeding voor elke aanpassing
	
	

	· Werkposten
	
	

	· Reiniging zonder perslucht
	
	

	· Evacuatie van afval
	
	


	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	16. Persoonlijke beschermingsmiddelen

	· Aangepast aan de taak
	
	

	· Schermen / brillen
	
	

	· Masker
	
	

	· Gehoorbescherming
	
	

	· Kledij
	
	

	· Schoenen
	
	

	· Handschoenen
	
	

	17. Ergonomie

	· Rechte pols
	
	

	· Handvatten
	
	

	· Inspanning voor de bediening
	
	

	· Lichaamshouding
	
	

	· RSI ?
	
	

	18. Fysische omgevingsfactoren

	· Lawaai
	
	

	· Verlichting
	
	

	· voldoende licht
	
	

	· contrast
	
	

	· verblinding
	
	

	· Trillingen hand-arm
	
	


Wanneer er problemen i.v.m. lawaai, verlichting of trillingen werden vastgesteld, wordt er aangeraden de Observatie methode van de SOBANE strategie te raadplegen.  Deze werd ontwikkeld voor de specifieke preventie van deze problemen.

	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	19. De ordening

	· Leidingen, kabels…
	
	

	· Droge omgeving, op dezelfde plaats
	
	

	· Bescherming van de snijdende kanten van het handgereedschap
	
	

	20. Onderhoud en nazicht

	· Onderhoud en herstelling door gekwalificeerd personeel
	
	

	· Verwijdering van defecte machines
	
	

	· Regelmatige inspectie
	
	

	· Reiniging van schaafkrullen, zaagsel…
	
	

	21. Opleiding

	· Beschikbare gebruiksaanwijzingen
	
	

	· Vorming van het personeel
	
	

	· Controle door de staf
	
	

	· Veiligheidsprocedure
	
	

	· Informatie van de preventieadviseurs: gevaarlijke situatie, incident…
	
	

	22. Algemeen

	· Machine: …..
	
	

	· Machine: …..
	
	

	· Machine: …..
	
	


Synthese

· Huidig risico

· op basis van:

· de Observaties hierboven uitgevoerd

· de staat van alle machines en alle werktuigen

· wel of niet aanwezig zijn van persoonlijke beschermingsmiddelen

· het gebruik van de beschikbare persoonlijke beschermingsmiddelen

· opleiding over het gebruik van goede praktijken en op het vlak van veiligheid

· vindt u de situatie

· aanvaardbaar

· na te kijken door een meer technisch bevoegd persoon

· niet aanvaardbaar en snel te verbeteren

· Balans van de voorgenomen preventie-/verbeteringsmaatregelen

· preciseer wie wat doet en wanneer, en met welke prioriteit
	Wie
	Wat
	Wanneer

	
	
	


· Restrisico na preventie 

· waarschijnlijke toekomstige situatie 

· Noodzaak van een grondigere Analyse (niveau 3)

· dringendheid?

· doelstellingen?

23. Maatregelen op korte termijn

· Welke?

· Wie?

· Wanneer?

· Binnen welke termijn?

Niet draagbare machines

	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	24. Keuze van de machine

	· CE markering
	
	

	· Aangepast aan de taak
	
	

	· Aangepast werktuig
	
	

	25. Veiligheid van de machine

	· Machine: gebruiksaanwijzing van de fabrikant
	
	

	· Vereiste beschermingen
	
	

	· Werktuigen
	
	

	26. Bedieningsmiddelen

	· Bedieningsmiddel: stop, noodstop…
	
	

	· Toegankelijkheid
	
	

	· Uitvallen van de voeding
	
	

	· Smering
	
	

	· Feed back signaal
	
	

	· Hinder door PBM
	
	

	27. Signalen

	· Plaats
	
	

	· Leesbaarheid
	
	

	· Goede staat
	
	


	Factor
	Observaties
	Preventie-verbetering

	28. Veiligheid van de uit te voeren handeling

	· Gevaarlijke machines op voldoende afstand
	
	

	· Veiligheidszone
	
	

	· Werkposten
	
	

	· Vastmaken van de werkstukken
	
	

	· Evacuatie van afval
	
	

	· Geen perslucht voor de reiniging
	
	

	· Uitschakelen voor elke wijziging
	
	

	29. Persoonlijke beschermingsmiddelen

	· Aangepast aan het werk
	
	

	· Schermen / brillen
	
	

	· Masker
	
	

	· Gehoorbescherming
	
	

	· Kledij
	
	

	· Schoenen
	
	

	· Handschoenen
	
	

	30. Ergonomie

	· Lichaamshouding
	
	

	· RSI ?
	
	


	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	31. Fysische omgevingsfactoren

	· Lawaai
	
	

	· Verlichting
	
	

	· voldoende licht
	
	

	· contrast
	
	

	· verblinding
	
	

	· Trillingen hand-arm
	
	


Wanneer er problemen i.v.m. lawaai, verlichting of trillingen werden vastgesteld, wordt er aangeraden de Observatie methode van de SOBANE strategie te raadplegen.  Deze werd ontwikkeld voor de specifieke preventie van deze problemen.

	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	32. Onderhoud en nazicht

	· Uitschakelen en blokkeren voor onderhoud 
	
	

	· Aangepast materiaal voor reiniging
	
	

	· Geen perslucht voor reiniging
	
	

	· Onderhoud en herstelling door gekwalificeerd personeel
	
	

	· Signalisatie van defecte machines
	
	

	· Regelmatige inspectie
	
	

	· Reiniging van schaafkrullen, zaagsel…
	
	

	· Recipiënten voor vodden 
	
	


	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	33. Opleiding

	· Beschikbare aanwijzingen
	
	

	· Vorming van het personeel
	
	

	· Controle door de verantwoordelijke
	
	

	· Veiligheidsprocedure
	
	

	· Informatie van de preventieadviseurs: gevaarlijke situatie, incident……
	
	

	34. Specifieke aandachtspunten voor verplaatsbare machines

	· Staat van het werktuig en vorming van de gebruiker
	
	

	· Verlichting
	
	

	· Bedieningsmiddelen
	
	

	· Signalisatie
	
	

	· Veiligheidsinstructies m.b.t. verplaatsing
	
	

	35. Specifieke aandachtspunten voor hefwerktuigen

	· Staat van het werktuig en vorming van de gebruiker
	
	

	· Toegang tot de werkpost
	
	

	· Gewicht van de last
	
	

	· Hulpmiddelen voor het heffen
	
	

	· Veiligheidsinstructies m.b.t. verplaatsing
	
	

	· Communicatie
	
	

	· Essentiële veiligheidsregels
	
	


	Factor
	Observaties
	Preventie-bescherming

	36. Algemeen

	· Machine: …..
	
	

	· Machine: …..
	
	

	· Machine: …..
	
	


37. Synthese

· Huidig risico

· op basis van:

· de Observaties hierboven uitgevoerd

· de staat van alle machines en alle werktuigen

· wel of niet aanwezig zijn van persoonlijke beschermingsmiddelen

· het gebruik van de beschikbare persoonlijke beschermingsmiddelen

· opleiding over het gebruik van goede praktijken en op het vlak van veiligheid

· vindt u de situatie

· aanvaardbaar

· na te kijken door een meer technisch bevoegd persoon

· niet aanvaardbaar en snel te verbeteren

· Balans van de voorgenomen preventie-/verbeteringsmaatregelen

· preciseer wie wat doet en wanneer, en met welke prioriteit

	Wie
	Wat
	Wanneer

	
	
	


· Restrisico na preventie 

· waarschijnlijke toekomstige situatie 

· Noodzaak van een grondigere Analyse (niveau 3)

· dringendheid?

· doelstellingen?

38. Maatregelen op korte termijn

· Welke?

· Wie?

· Wanneer?

· Binnen welke termijn?
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