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Verslag van de Observatiestudie


EVALUATIE, PREVENTIE EN VERBETERING VAN DE RISICO'S OP ONGEVALLEN DOOR VALLEN OF UITGLIJDEN VEROORZAAKT DOOR DE STAAT VAN DE VLOEREN OF HET WERKEN OP HOOGTE

Verslag van de SOBANE Observatiestudie, niveau 2
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Synthesedocument voor het verzamelen van informatie :

· aan te passen aan de situatie

· te gebruiken voor het opstellen van het verslag

Bedrijf:

Werksituatie:

Coördinator:

Personen die aan de studie hebben deelgenomen: 

Data:

toepassing

Een meer gedetailleerde beschrijving van de toepassing van de Observatie methodes bevindt zich in de algemene inleiding van de SOBANE methode.

Alleen de voornaamste richtlijnen zijn hieronder vermeld

De toepassing van de methode is gelijk aan deze gebruikt tijdens het niveau 1 Opsporingsmethode Déparis en de deelnemers zouden dezelfde moeten zijn:

1. Keuze van een kleine groep posten die een geheel vormen, een "arbeidssituatie"

2. Aanduiding van een coördinator
3. Voorbereiding van de coördinator: hij leest de  Observatie-methode in detail en leert hoe ze te gebruiken. De methode wordt aan de betrokken arbeidssituatie aangepast
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Oprichting van een werkgroep samengesteld uit sleutelwerknemers en uit
personen van de technische omkadering. Deze groep bestaat ten minste
uit een man en een vrouw in geval van gemengde functie

5. Vergadering van de werkgroep in een kalm lokaal dicht bij de werkposten
(gemiddeld gedurende 2 uren)

6. Duidelijke uitleg door de coördinator van het doel van de vergadering en
van de procedure

7. Discussie over iedere rubriek door zich te concentreren op:

· wat concreet kan worden gedaan om de situatie te verbeteren, door wie en wanneer

· datgene waarvoor, op Analyse niveau, de hulp van een preventieadviseur moet worden ingeroepen

De discussie steunt op de werksituatie met in achtneming van de karakteristieken van de werknemers en, in het bijzonder,  het feit dat het om mannen of vrouwen gaat, jonge mensen, oudere, mensen die de lokale taal kennen of niet …  

8. Na de vergadering, voorbereiding van de synthese door de coördinator van de voorgestelde oplossingen met:

· de gebruikte tabellen, met uitvoerige informatie betreffende de vergadering

· de lijst met mogelijke oplossingen met voorstel van wie doet wat en wanneer

· de lijst met de meer in detail te bestuderen punten op niveau 3, Analyse, met de voorrangspunten.

9. Voorstelling van de resultaten aan de deelnemers, aan de directie en aan de comité van preventie en bescherming voor aanpassingen, toevoegsels en beslissingen. 

10. Vervolg van de studie voor de niet opgeloste problemen door middel van de methode van niveau 3, Analyse
Bij gebrek aan macht een vergadering plannen van 3 tot 6 personen, de coördinator leidt de Observatie alleen of met een à twee personen en mogelijkerwijs op de plaats van de arbeid. Deze niet ideale situatie blijft noodzakelijk aangezien ze de preventie bevordert en een eventuele beroep kan worden gedaan op een externe deskundige.

Samenvatting van de resultaten van de observatie

Het verslag geeft dus een samenvatting van de informatie die gaandeweg verzameld is en van de oplossingen en/of verbeteringen die zijn gepland of uitgevoerd. Dit verslag omvat:

· De samenvatting voorafgaande punten aan de Observatie:

· hoe het probleem is gebleken
· de grote lijnen van de Opsporingsstudie met de operatoren en hun staf  

· De resultaten van de Observatie en de voorgestelde oplossingen, volgens het verslagsmodel voorbereid en die zich bevind na de verschillende punten van de Observatiemethode
· Een algemene verantwoording van deze oplossingen, waarbij wordt aangetoond:

· dat zij de beschreven problemen werkelijk kunnen verhelpen. 

· dat zij geen andere problemen zullen veroorzaken voor het geheel of een deel van de operatoren. 

· dat zij niet tegenstrijdig zijn met de productiviteits- en rentabiliteitseisen van het bedrijf. 

· Een synthese van de technische of organisatorische oplossingen en verbeteringen met wie doet wat, wanneer en hoe en tevens hoe de follow-up verloopt
· De eventuele verantwoording voor een bijkomende Analyse.

· Een samenvatting van dit eindverslag waarin op 1 bladzijde de belangrijkste technische oplossingen worden herhaald.
Een meer gedetailleerde beschrijving voor de redactie van het verslag en voor de presentatie aan de directie en de werknemers, bevindt zich in de algemene inleiding van de SOBANE methode.

Staat van de vloeren

- Stand van zaken -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Kwaliteit

· stabiliteit

· openingen

· lasten


	
	


· Periodiek toezicht –

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Kwaliteit

· Onderhoud

· Toegankelijkheid

· Schoenen


	
	


1. Rijwegen

- Stand van zaken -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Breedte

· Scheiding (voetgangers)

· Signalisatie

· Doorgang

· Leuning


	
	


- Periodiek toezicht -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Zichtbaarheid

· Staat van de  signalisatie

· Beveiligingen

· Staat van de
leuning


	
	


2.  Uitgangen, verlichting en nooduitgangen

- Stand van zaken -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Nooduitgangen

· aantal

· breedte

· veiligheid

· Veiligheids-verlichting

· autonome voeding

· signalisatie van uitgangen


	
	


· Periodiek toezicht –

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Staat van de nooduitgangen

· Hun toegankelijkheid

· Staat van de veilig-heidsverlichting 

· lampen

· testen van de batterijen


	
	


3.  Arbeidsplaatsen

- Stand van zaken -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Afmetingen

· Veiligheid

· afstanden

· toegang

· Orde en opstelling

· Aantal en type van vuilnisbakken


	
	


- Periodiek toezicht -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Veiligheid

· beschermingen

· voorwerpen

· toegang

· Orde en opstelling

· Staat van de vuilbakken, afval

· Onderhoud


	
	


4. De trappen

- Stand van zaken -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Ontwerp

· Bekleding van de treden

· Aanwezigheid van hellingen

· Veiligheid


	
	


- Periodiek toezicht -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Staat van de treden

· Staat van de hellingen

· Onderhoud en toegankelijkheid


	
	


5. Het vallen van personen of voorwerpen

- Stand van zaken -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Veiligheid van de platformen

· afmetingen

· leuning

· maximale last

· toegangstrap

· Openingen in de vloer

· Uitrusting van hefwerktuigen

· controle

· kwaliteit

· maximale last

· signalisatie


	
	


- Periodiek toezicht -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Veiligheid van de platformen

· stabiliteit

· staat van de leuning

· toegangsbeperking

· orde

· helm

· Uitrusting van de hefwerktuigen

· controle

· organisatie


	
	


6. Gebruik van ladders

- Periodiek toezicht -

	Factor
	Waarnemingen
	Preventie/bescherming

	· Keuze en controle

· Plaatsing van de ladder

· verplaatsen

· ruimte voor het opstellen van de ladder

· blokkeren van deuren en ramen

· helling

· blokkeren van de voet van de ladder

· ontplooiing

· steunpunt

· stabiliteit

· overschrijding

· Beklimmen en afdalen van de ladder

· stabiliteit

· schoenen

· wijze waarop

· positie

· veiligheidsharnas

· Na gebruik

· onderhoud

· rangschikking


	
	


7. Synthese

· Bestaand risico

· op basis van:

· de Observaties zoals hierboven beschreven

· de staat van de vloeren, de rijwegen, de arbeidsplaatsen, de nooduitgangen

· het gebruik van ladders

· de aanwezigheid van trappen

· het werken op hoogte
· de toestand is:

· aanvaardbaar

· te controleren door een deskundige (ergonoom, preventieadviseur,…)

· onaanvaardbaar en snel te verbeteren

· Balans van de voorgenomen aanpassings-/verbeteringsmaatregelen

· wie doet wat, wanneer en met welke prioriteit ?

	Wie
	Wat
	Wanneer

	
	
	


· Restrisico na preventiemaatregelen

· te verwachten situatie 

· Noodzaak van een grondige Analyse (niveau 3)

· dringendheid?

· welke doelstellingen?

8. Maatregelen op korte termijn

· Welke ?

· Wie?

· Op welke manier?

· Wanneer?

· Binnen welke termijn?
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