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sont nées en Belgique, ont une vie sociale et parlent le français, 
même si elles n'ont pas toujours eu l'occasion de suivre une formation 
appropriée pour être davantage actives sur le marché de l'emploi.

Il faut mettre en place, dès les primaires, toute une série de projets 
pour essayer de résorber l'écart de formation et les difficultés 
scolaires. Il ne faut pas attendre que les communes fassent de la 
discrimination positive ou qu'elles puissent avoir, chacune, un label de 
diversité représentatif de sa population. Je n'ai pas fait de statistiques 
pour voir si toutes les communes engageaient des personnes 
d'origine étrangère mais, au niveau de l'administration publique, c'est 
quand même assez révélateur.

moeten de nodige vrijheid krijgen 
om personen in dienst te nemen 
die representatief zijn voor de 
bevolking. Ik denk bijvoorbeeld 
aan de vele in België geboren 
vrouwen van vreemde origine die 
Frans spreken, ook al hebben ze 
niet altijd een opleiding gevolgd die 
hen voorbereidt op de
arbeidsmarkt. 

Ik heb geen statistieken gemaakt 
om na te gaan of alle gemeenten 
personen van vreemde origine in 
dienst nemen, maar de situatie bij 
de overheid spreekt voor zich! 

Le président: (…), CPAS, hôpitaux, maisons de repos, etc.

L'incident est clos.
Het incident is gesloten.

17 Question de Mme Thérèse Snoy et d'Oppuers à la vice-première ministre et ministre de l'Emploi et 
de l'Égalité des chances, chargée de la Politique de migration et d'asile, sur "la présence élevée de 
particules fines dans les aéroports" (n° 2394)
17 Vraag van mevrouw Thérèse Snoy et d'Oppuers aan de vice-eersteminister en minister van Werk 
en Gelijke Kansen, belast met het Migratie- en asielbeleid, over "de hoge concentraties fijn stof in de 
luchthavens" (nr. 2394)

17.01  Thérèse Snoy et d'Oppuers (Ecolo-Groen!): Madame la 
ministre, j'ai tout d'abord adressé cette question à M. Magnette. 
J'aurais également pu l'envoyer à Mme Onkelinx, parce qu'elle 
concerne non seulement les travailleurs mais les usagers et les 
riverains, ainsi que les anciens travailleurs. Il s'agit du suivi de la 
santé des personnes qui travaillent et qui fréquentent les aéroports.

Une étude de novembre 2010 a été réalisée par l'Université d'Aarhus. 
Elle a mesuré les particules ultrafines dans l'aéroport de Copenhague. 
Cette étude démontre la présence élevée de particules fines à 
l'aéroport de Copenhague. Des mesures ont été prises sur une 
période allant du 28 juillet au 30 septembre 2010. Elles ont montré 
que les concentrations en particules fines étaient quatre fois plus 
élevées à l'aéroport de Kastrup que dans la rue la plus polluée, là où 
règne la circulation la plus dense de Copenhague.

L'on peut effectivement supposer que les aéroports sont un endroit 
largement pollué. La question est que les particules fines émises par 
les carburants d'avion peuvent être potentiellement plus toxiques, car 
elles peuvent pénétrer profondément dans les poumons. De 
nombreuses études épidémiologiques ont d'ailleurs démontré la 
corrélation entre l'exposition à long terme aux pollutions 
atmosphériques et le cancer du poumon.

Madame la ministre, au niveau de la protection des travailleurs, vos 
services ont-ils pris connaissance de cette étude? Existe-t-il des 
études semblables en Belgique? Ne serait-il pas nécessaire de mettre 
en place un programme de suivi systématique et rigoureux de l'état de 
santé des travailleurs, anciens travailleurs et riverains les plus 

17.01 Thérèse Snoy et
d'Oppuers (Ecolo-Groen!): Uit 
een studie van november 2010 
van de universiteit van Århus blijkt 
dat er verhoogde
fijnstofconcentraties worden
gemeten op de luchthaven van 
Kopenhagen. Er werden vier keer 
hogere concentraties
waargenomen dan in de meest 
vervuilde straat in de Deense 
hoofdstad. Dat was ook te 
verwachten.

Hebben uw diensten
kennisgenomen van die studie? 
Werden er soortgelijke studies 
uitgevoerd in België? Moet de 
gezondheidstoestand van de
werknemers, gewezen 
werknemers en omwonenden van 
de luchthaven die het meest 
blootgesteld werden aan deze 
vervuiling op en rond de
luchthaven, niet systematisch 
gevolgd worden?



CRIV 53 COM 122 08/02/2011

CHAMBRE-2E SESSION DE LA 53E LÉGISLATURE 2010 2011 KAMER-2E ZITTING VAN DE 53E ZITTINGSPERIODE

41

exposés à ces nuisances? Outre les nuisances sonores se pose 
effectivement la question de la pollution atmosphérique.

17.02  Joëlle Milquet, ministre: Je vous remercie de poser cette 
question, madame Snoy, car elle est importante. Elle montre les 
lacunes qui se cachent souvent derrière un concept dont on ne 
connaît pas toujours les effets et le fait que l'on n'appréhende pas 
toujours les causes diverses, qui peuvent être multiples, de création 
de particules fines. C'est la raison pour laquelle les nanoparticules 
avaient été inscrites comme point nouveau d'attention à la fois 
d'étude, d'inspection, etc., dans le plan stratégique pour le bien-être 
au travail et la réduction des accidents du travail.

L'année dernière, cette thématique a été abordée au niveau de la 
présidence européenne dans la "Semaine sur la santé au travail", 
organisée à Gand ainsi que lors d'une journée au niveau de notre 
service d'inspection et de bien-être au travail.

J'ai demandé à l'Inspection de contrôler dans quelle mesure les 
employeurs actifs dans les aéroports se conformaient à leur obligation 
d'analyser les risques, en particulier pour les particules fines, mais je 
pense qu'il faudrait faire quelque chose de plus large avec les 
Régions et les ministres fédéraux compétents. Il faudrait déployer une 
stratégie plus globale.

Si on passe par l'Inspection du travail, on saura si l'employeur est 
responsable. S'il ne l'est pas, on ne s'occupera pas du problème. Il 
faut une stratégie plus cohérente, je vais donc demander à mon 
administration de créer une task force afin de savoir si nous avons 
assez de données scientifiques. Si ce n'est pas le cas, nous mettrons 
sur pied une étude fouillée.

En ce qui concerne l'aspect travail, il faudra s'assurer du fait que les 
guides de bonnes pratiques et la sensibilisation à cette thématique 
existent bel et bien et s'il y a suffisamment d'inspections.

17.02 Minister Joëlle Milquet: Uw 
vraag toont aan dat men soms niet 
weet wat de bron is van de 
fijnstofvervuiling. Daarom werd de 
problematiek van de nanodeeltjes 
onder een nieuw punt toegevoegd 
aan het nationaal strategisch plan 
voor het welzijn op het werk en de 
vermindering van het aantal
arbeidsongevallen.

Vorig jaar werd de kwestie aan de 
orde gesteld tijdens de Week voor 
veiligheid en gezondheid op het 
werk in Gent, en op een studiedag 
van onze algemene directie
Toezicht op het Welzijn op het 
Werk.

Ik heb de inspectie gevraagd na te 
gaan of de werkgevers in de 
luchthavens hun verplichting 
nakomen en een risicoanalyse 
uitvoeren, met name op het vlak 
van fijn stof. Ik denk echter dat wij 
een meer omvattende strategie 
nodig hebben.

De arbeidsinspectie kan oordelen 
of een werkgever verantwoordelijk 
is, maar als dat niet het geval is, 
kan zij niets doen. Ik zal mijn 
administratie dan ook opdragen 
een taskforce op te richten om te 
onderzoeken of wij over voldoende 
wetenschappelijke gegevens
beschikken. Als dat niet zo is, 
zullen wij een diepgaand
onderzoek opzetten.

Mijn administratie moet zich ervan 
vergewissen dat er wel degelijk 
een handleiding bestaat van de 
good practices en met het oog op 
een sensibilisering voor deze 
kwestie, dat er voldoende 
inspecties zijn.

17.03  Thérèse Snoy et d'Oppuers (Ecolo-Groen!): Il est important 
qu'une étude soit menée. Si on ne prend en considération que les 
pollutions causées par l'employeur, dans le cas des avions, il serait 
absurde de les exclure.

Il y a la question des émissions des moteurs. Il y a également une 
série de produits chimiques utilisés dans l'aviation, notamment à 

17.03 Thérèse Snoy et
d'Oppuers (Ecolo-Groen!): Het 
betreft de emissies van de 
motoren, maar ook van een reeks 
chemische producten die in de 
toestellen zelf worden gebruikt en 
van de glycol voor het ontijzelen. 
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l'intérieur des appareils, qui sont nocifs pour les usagers et le 
personnel de cabine ainsi que le fameux glycol, utilisé pour le 
dégivrage. Il faut se pencher sur cette question car on sait que ce 
produit est dangereux pour la santé.

Il serait important de faire le point sur les polluants dans les aéroports 
et leur impact sur la santé des travailleurs.

Van dit laatste product is bekend 
dat het gevaarlijk is voor de 
gezondheid. Er zou een analyse 
moeten worden verricht van deze 
vervuilende stoffen en de impact 
ervan op de werknemers.

Het incident is gesloten.
L'incident est clos.

18 Vraag van mevrouw Miranda Van Eetvelde aan de vice-eersteminister en minister van Werk en 
Gelijke Kansen, belast met het Migratie- en asielbeleid, over "de financiering van dienstencheques" 
(nr. 2410)
18 Question de Mme Miranda Van Eetvelde à la vice-première ministre et ministre de l'Emploi et de 
l'Égalité des chances, chargée de la Politique de migration et d'asile, sur "le financement des titres-
services" (n° 2410)

18.01  Miranda Van Eetvelde (N-VA): Mijnheer de voorzitter, 
mevrouw de minister, wij kunnen er niet omheen, de laatste weken is 
er heel wat controverse ontstaan omtrent de dienstencheques, onder 
meer over de controle op de dienstenchequebedrijven. Ook andere 
aspecten van het dienstenchequestelsel zijn onderwerp van discussie, 
zoals de financiële houdbaarheid van het systeem. Het 
dienstenchequesysteem wordt immers zeer zwaar door de overheid 
gesubsidieerd.

Momenteel zou de financiering ons jaarlijks 1,2 miljard euro kosten, 
waardoor dat sociaal erg lovenswaardig systeem op financieel vlak 
een vloek dreigt te worden. Verschillende opties zijn beschikbaar om 
de kosten te drukken. 

Ik heb de volgende vragen. Acht u een aanpassing van de procedure 
voor het oprichten van een dienstenchequebedrijf wenselijk, om te 
vermijden dat eender wie zo'n bedrijf kan oprichten? Welke 
maatregelen zijn daarbij mogelijk? 

Acht u de financiering van het stelsel zoals het nu bestaat nog langer 
houdbaar? Welke aanpassingen acht u wenselijk voor het intomen 
van de kosten? Bent u voorstander van een verhoging van de 
kostprijs voor de gebruikers, het afschaffen van het fiscaal voordeel of 
het voorbehouden van het systeem voor bepaalde groepen 
gebruikers?

18.01 Miranda Van Eetvelde (N-
VA): Ces dernières semaines ont 
vu naître une vive controverse à 
propos des titres-services, qui 
coûtent aujourd’hui annuellement 
1,2 milliard d’euros aux pouvoirs 
publics.

La ministre est-elle d’avis qu’une 
adaptation de la procédure de 
création d’une entreprise de titres-
services soit opportune? Quelles 
mesures pourraient-elles être
mises en œuvre? Estime-t-elle le 
système de financement actuel 
viable à long terme? Quelles 
mesures doivent-elles, à son 
estime, être prises?

18.02 Minister Joëlle Milquet: Tijdens de vorige legislatuur hebben 
wij al heel veel nieuwe maatregelen genomen om de beheersing van 
het hele systeem te organiseren.

Ik ben geen voorstander van een stopzetting van de erkenning van 
nieuwe ondernemingen. Bovendien hebben in 2010 slechts 7 van de 
2 600, of 0,26 %, van de ondernemingen hun erkenning verloren 
wegens een inbreuk op de dienstenchequereglementering. Dat aantal 
lijkt mij niet voldoende om die bepaling in vraag te stellen. 

Misschien kunnen wij aanvullende voorwaarden opstellen,
bijvoorbeeld een voorwaarde over de afschaffing van de mogelijkheid 
voor een privépersoon en een eis voor een rechtspersoon, in plaats 
van alleen maar privépersonen. Dat lijkt mij interessant. Ook andere 

18.02 Joëlle Milquet, ministre: Le 
gouvernement précédent avait 
déjà pris des mesures tendant à 
organiser une meilleure maîtrise 
du système.

Je ne suis pas favorable à un stop 
des agréments de nouvelles 
entreprises. Par ailleurs, en 2010, 
7 entreprises seulement sur 2 600 
se sont vu retirer leur agrément en 
raison d’une infraction à la 
réglementation. Peut-être
pourrions-nous instaurer des


